
Политика конфиденциальности и обработки персональных данных 

 ООО "МОЙ СОФТ" 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности и обработки персональных данных (далее — 

«Политика») составлена в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-

ФЗ «О персональных данных» (далее — «152-ФЗ») и определяет порядок работы ООО "МОЙ 

СОФТ", (ИНН/ОГРН 7811616280/ 1167847299410), (далее — «Компания», «Мы», «Нас») с 

персональными данными. 

1.2. Компания ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей деятельности 

соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том 

числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.3. Компания действует в одном основном правовом качестве в соответствии с 152-ФЗ: 

Оператор персональных данных — в отношении данных, которые Компания собирает 

самостоятельно для целей, указанных в разделе 5 настоящей Политики (например, данные 

посетителей сайтов https://mfo1c.ru/ и https://lombard-eps.ru/, потенциальных и действующих 

клиентов для заключения договоров). 

2. Основные понятия, используемые в Политике 

2.1. Автоматизированная обработка персональных данных — обработка персональных данных с 

помощью средств вычислительной техники. 

2.2. Блокирование персональных данных — временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 

данных). 

2.3. Веб-сайт — совокупность графических и информационных материалов, а также программ для 

ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по сетевым адресам 

https://mfo1c.ru/ и https://lombard-eps.ru/. 

2.4. Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в базах данных 

персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и 

технических средств. 

2.5. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых невозможно 

определить без использования дополнительной информации принадлежность персональных 

данных конкретному Пользователю или иному субъекту персональных данных. 

2.6. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 

средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

2.7. Оператор — государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, 

самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие 

обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, 

состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с 

персональными данными. 



2.8. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определенному или определяемому Пользователю веб-сайта или субъекту данных, обрабатываемых 

через Сервис. 

2.9. Пользователь — любое лицо, взаимодействующее программой для ЭВМ «Моя МФО: Учет в 

микрофинансовых организациях». 

 

3. Принципы обработки персональных данных 

3.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе. 

3.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая 

с целями сбора персональных данных. 

3.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка 

которых осуществляется в целях, несовместимых между собой. 

3.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки. 

3.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным целям 

обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых персональных данных по отношению к 

заявленным целям их обработки. 

3.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных данных, их 

достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки 

персональных данных. 

3.7. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта 

персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных. 

4. Обработка данных в качестве Оператора (собственные данные Компании) 

4.1. Цели обработки: 

А) В рамках гражданско-правовых и договорных отношений: 

• Заключение, исполнение и прекращение договоров с клиентами. 

• Информирование о новых возможностях программы для ЭВМ «Моя МФО: Учет в 

микрофинансовых организациях», тарифах и специальных предложениях (рассылка). 

• Обработка запросов и обращений от пользователей сайта и клиентов. 

Б) В рамках трудовых отношений: 

• Оформление, изменение и прекращение трудовых отношений. 

• Обеспечение соблюдения трудового законодательства (ведение кадрового документооборота, 

исчисление налогов и страховых взносов, исполнение обязанностей воинского учета и др.). 

• Организация обучения и развития сотрудников. 

• Обеспечение пропускного и внутриобъектового режима. 

• Обеспечение персональной безопасности сотрудников. 

• Оформление и выплата пособий, гарантий и компенсаций. 



В) Общие цели: 

• Обеспечение безопасности и предотвращение мошенничества. 

• Исполнение требований применимого законодательства. 

4.2. Правовые основания обработки: заключение и исполнение договора, законные интересы 

Компании, согласие субъекта персональных данных. 

4.3. Категории обрабатываемых данных: 

 Для физических лиц: ФИО, должность, контактная информация (электронная почта, номер 

телефона). 

 Автоматически собираемые данные (cookies, IP-адрес, параметры устройства и браузера) — 

для анализа эффективности сайта. 

4.4. Сроки обработки: данные обрабатываются в течение срока действия договора, а после его 

окончания — в течение сроков, установленных для хранения отчетности или для защиты прав и 

законных интересов Компании. 

5. Права субъектов персональных данных 

5.1.  Запросы в отношении собственных данных Компании. Субъекты ПДн, чьи данные Компания 

обрабатывает в качестве Оператора (раздел 4), могут направлять запросы, в том числе на отзыв 

согласия на обработку, по электронному адресу: info@mfo1c.ru. Компания рассмотрит запрос в срок, 

не превышающий 30 (тридцати) дней с момента его получения. 

6. Безопасность персональных данных 

6.1. Компания принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и технические 

меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных 

неправомерных действий. 

6.2. Меры безопасности реализуются в соответствии с требованиями 152-ФЗ, Приказа ФСТЭК 

России от 18.02.2013 N 21 «Об утверждении Состава и содержания организационных и технических 

мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных 

системах персональных данных», Постановления Правительства Российской Федерации от 

01.11.2012 N 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных», а также иных нормативных актов РФ, включая 

актуальные модели угроз. Меры включают, но не ограничиваются: определение угроз, политики 

разграничения доступа, регистрацию и учет событий, антивирусную защиту, обнаружение 

вторжений, обеспечение целостности и резервное копирование. 

7. Передача персональных данных третьим лицам 

7.1. Компания не передает ПДн третьим лицам без согласия субъекта, за исключением случаев, 

прямо предусмотренных законодательством РФ или необходимым для исполнения договора 

(например, платежным системам). 

8. Заключительные положения 

8.1. Настоящая Политика является общедоступным документом и размещена для неограниченного 

доступа в сети Интернет по адресам: https://mfo1c.ru/soglasie_na_obrabotku_personalnyh_dannyh/, 

https://lombard-eps.ru/privacy-policy/. 
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8.2. Компания вправе вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция Политики 

вступает в силу с момента ее размещения по указанному выше адресу, если иное не предусмотрено 

новой редакцией. 

9. Контактная информация 

По всем вопросам, касающимся обработки ваших персональных данных, вы можете обратиться в 

ООО "МОЙ СОФТ": 

Электронная почта: info@mfo1c.ru 

Адрес: 192029, Санкт-Петербург г, ул Мельничная, д. 18, литера А, помещ. 18-Н 10 офис 805 

Дата последнего обновления: «01» января 2026 г. 
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